PARKEN & MEER Service GmbH

Allgemeine Geschiftsbedingungen
Shuttle-Parken an Flughifen

1. Gegenstand. Die PARK 4 TRIP Service GmbH, HandelsstraBe 3, 18069 Rostock, bietet unter dem
Namen PARK 4 TRIP die Moglichkeit, in der Ndhe von Flughafen sicher und glinstig PKW
abzustellen. Je nach ortlicher Gegebenheit kdnnen sowohl Hallen- als auch AuBenstellplatze
(Parkhaus oder Parkdeck) in Anspruch genommen werden.

2. Reservierung und Informationen. Der PKW-Stellplatz wird in der Regel mittels vorheriger
Reservierung in Anspruch genommen. Bei gewlinschter Reservierung am Anreisetag vor Ort kann
nicht garantiert werden, dass der Kunde einen Stellplatz bekommt. Das Angebot kann nur
aufrechterhalten werden, solange der Vorrat reicht. Es empfiehlt sich die vorherige Reservierung.
Die vorherige Reservierung kann sowohl telefonisch als auch online unter www.park4trip.de
mittels des dort zur Verfligung gestellten Reservierungsformulars vorgenommen werden. Ein
Anspruch des Kunden auf eine Reservierung oder eine bestimmte Reservierungsart besteht nicht.
Die bei der Reservierung abgefragten Daten dienen allein der Abwicklung innerhalb der
Vertragsdurchfiihrung durch die PARKEN & MEER Service GmbH; sofern die Parkflachen bzw.
Parkhauser, auf oder in denen die Kundenfahrzeuge geparkt werden, mit einer Schranke mit
Kennzeichenerfassung ausgestattet sind, werden Kennzeichen und Reisezeitraum an den
jeweiligen Betreiber zur Gewahrleistung der vertraglich geschuldeten Ablaufe gemeldet. Dariber
hinaus ist eine Weitergabe der Daten an Dritte ausgeschlossen. Der Kunde erhdlt u. a. seine
Reservierungsbestatigung und die Rechnung an die angegebene E-Mail-Adresse. Es gelten die
auf der Website veroffentlichten Datenschutzbestimmungen unter
https://www.park4trip.de/datenschutz.

Nach der Reservierung erhalt der Kunde eine elektronische Reservierungsbestatigung. Aus dieser
ergeben sich Anreise-Zeit und Anreise-Adresse, an der das Fahrzeug abgegeben wird, und die
weiteren Details der gebuchten Leistung.

Fir Hotelangebote erhalt der Kunde in seinem Login-Bereich der Reservierung einen Link. Fir die
Annahme der Reservierungen ist ausschlieBlich das ausgewahlte Hotel verantwortlich. Ebenso
gelten die Stornierungsbedingungen des jeweiligen Hotels. PARK 4 TRIP tritt hier nur als
Vermittler auf. Jegliche Anspriiche sind an den Hotelbetreiber zu richten; Anspriiche gegen PARK
4 TRIP resultierend sind insoweit ausgeschlossen.

3. Die Tarife richten sich nach den jeweils aktuellen Preislisten, die der Website www.park4trip.de
zu entnehmen sind.
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Eine Stornierung oder Umbuchung ist jederzeit méglich, aber gegebenenfalls kostenpflichtig. Dies
richtet sich nach der getroffenen Auswahl der Stornierungsoptionen. Up-/Downgrades bzw. das
Reservieren/Stornieren von Zusatzprodukten ist bei allen Optionen jederzeit moglich.

Option ,Light":

e Stornierung jederzeit moglich — es erfolgt keine Riickerstattung
e Verldngerung des Reisezeitraums jederzeit moglich — 20 EUR je Kalendertag
e Verkiirzung des Reisezeitraums jederzeit moglich — es erfolgt keine Riickerstattung

Option ,Classic”:

e Stornierung jederzeit moglich — Ruckerstattung von 50% des Einstellpreises

e Verldngerung des Reisezeitraums jederzeit mdglich — 15 EUR je Kalendertag

e Verkiirzung des Reisezeitraums jederzeit mdglich — 50 % Rickerstattung fiir den verminderten
Zeitraum

Option ,Flex":

e Stornierung jederzeit moglich — Ruckerstattung von 100% des Einstellpreises

e Verldngerung des Reisezeitraums jederzeit mdglich — 10 EUR je Kalendertag

e Verkirzung des Reisezeitraums jederzeit moglich — 100 % Rickerstattung fiir den
verminderten Zeitraum

Die reservierten Stellplatze werden durch PARK 4 TRIP bis zum Anreisetag bereitgehalten. Bei
Nichtanreise berechnen wir 100 % des Einstellentgeltes. Ebenso erfolgt keine Riickerstattung des
vorab gezahlten Einstellentgeltes.

Der Kunde hat folgende Mdglichkeiten zu zahlen:
a) mittels der auf der Website angebotenen Online-Zahlmethoden

b) nur flr Kunden ohne Reservierung: vor Ort per EC-, Kredit- oder Debitkarte. Die
Moglichkeit der Barzahlung ist ausdriicklich ausgeschlossen.

Q) Bei Reservierung Uber einen Veranstalter/Partner gelten dessen Zahlungsbedingungen.
Shuttle-Service/Anreise/Abreise.

Auf dem Betriebsgrundstiick mit Ein- und Ausfahrten gelten die allgemeinen
Verkehrsvorschriften. Der Kunde hat gesetzliche, polizeiliche sowie Anordnungen des
Betreiberpersonals zu befolgen; dies gilt insbesondere auch fir die Verkehrszeichen, Ampeln und
Schrankenanlagen. Die Benutzung der KFZ-Einstellplatze zu anderen Zwecken als zur Einstellung
der berechtigten Fahrzeuge ist untersagt, eine Ubertragung der Benutzerrechte an Dritte ist
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4.2.

ausgeschlossen. Auf dem Betriebsgrundstiick sind das Einstellen von defekten Kraftfahrzeugen,
die Lagerung von Treibstoffen, feuergefahrlichen Gegenstanden jeder Art und von Abfallen, das
Hupen sowie sonstige Beldstigungen durch vermeidbare Gerdusche und das Ausfiihren von
Arbeiten am Kraftfahrzeug untersagt.

Auf dem gesamten Parkplatzgelande von PARK 4 TRIP gilt Schrittgeschwindigkeit! Mit Einfahrt auf
das Parkgelande versichert der Fahrer des Pkw, dass er im Besitz einer giltigen Fahrerlaubnis ist.
Soweit Markierungen fir Stellplatze angebracht sind, verpflichtet sich der Kunde, sein Kfz so
einzuparken, dass die Markierungen nicht tberschritten werden und er keine anderen Kunden-
Kfz behindert. Auf nicht separat markierten Parkflachen hat der Kunde sein Kfz so zu parken, dass
andere Kunden nicht von ihm blockiert oder grob behindert werden. Bei Unklarheiten ist den
Anweisungen des Personals von PARK 4 TRIP Folge zu leisten. Stellt sich ein Kunde so hin, dass er
2 oder mehr Stellplatze belegt, so wird PARK 4 TRIP ihm die zusatzlichen Stellplatze in Rechnung
stellen. Bei Unsicherheit wird dem Kunden deshalb geraten, einen Mitarbeiter von PARK 4 TRIP
die Parkweise bestatigen zu lassen.

Die Insassen der bei PARK 4 TRIP abgestellten PKW (max. 4 Personen) werden per Shuttle
kostenlos zum Flughafen-Terminal bzw. einer zentralen Bushaltestelle fur Shuttle-Anbieter
gefahren und ebenso kostenlos dort wieder abgeholt. Fir jeden weiteren zu beférdernden
Insassen berechnet PARK 4 TRIP 5,00 EUR fur Hin- und Rickfahrt. Andere Fahrziele als der
Flughafen und das firmeneigene Parkplatzgelande werden nicht angefahren.

Die Shuttle-Zeiten richten sich generell nach den Check-In und Check-Out Zeiten:

a) Bei Anreise zum Flughafen ab 3 Uhr (spatestens 30 Minuten vor Beginn des Check-In Ihrer
Airline am Anreisetag)

b) Bei Abreise vom Flughafen zwischen 3 Uhr und 23:59 Uhr (Check-Out am Abreisetag)

Shuttle-Zeiten auBerhalb dieser Zeiten sind nur nach vorheriger Absprache moglich und
gesondert in Hohe von 50,00 EUR zu verglten.

Insbesondere bei kurzfristig verschobenen Ankunfts- und Abfahrtszeiten der Flige (z. B.
wetterbedingt, Streik usw.) kann das Angebot eines vollumfanglichen Shuttle-Services aus
organisatorischen Griinden eingeschrankt werden.

Fir die gesamte Dauer des Transfers gilt die allgemeine Anschnallpflicht fir alle Fahrgaste. Kosten
der Zuwiderhandlung, die von der Polizei geahndet werden, zahlt der Fahrgast oder dessen
Aufsichtsperson.

Randalierenden und oder betrunkenen Personen kann die Mitnahme im Shuttlebus versagt
werden. Der Kunde hat in einem solchen Fall keinen Anspruch auf Minderung des Preises oder
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Ersatz oder Anspruch auf Schadensersatz durch samtliche Folgen des Ausschlusses betrunkener
und randalierender Personen vom Transfer.

PARK 4 TRIP kann auf Kosten und Gefahr des Mieters eingestellte Fahrzeuge vom
Betriebsgrundstick entfernen lassen, wenn:

a) der Vertrag beendet ist,

b) ein eingestelltes Fahrzeug durch undichten Tank oder Vergaser oder sonstige Mangel eine
Gefahr darstellt,

Q) die polizeiliche Zulassung fir ein eingestelltes Fahrzeug fehlt oder wahrend der Dauer des
Vertrages das Fahrzeug durch die Behdrden stillgelegt wird oder,

d) das Fahrzeug unberechtigt abgestellt wurde.

Das Gepackhandling durch PARK 4 TRIP ist ausdricklich nicht Gegenstand des Vertrages. Sofern
Mitarbeiter von PARK 4 TRIP Kunden beim Tragen seines Gepacks aus Freundlichkeit — sofern es
die aktuelle Arbeitssituation zuldsst — behilflich sind, so ist eine freiwillige Leistung, zu der keine
Verpflichtung besteht. Eine Ubernahme von Gewahrleistung und/oder Haftung jeglicher Art
gegenlber den Kunden ist daher ausgeschlossen. Das Be- und Entladen von Kundenfahrzeugen
obliegt dem Kunden immer selbst.

Der Transport von groBeren, sperrigen Gepackstiicken (z.B. Surfbretter, Angelgepack und
Ahnliches) ist nur dann garantiert, wenn der Kunde dies vorab gesondert angemeldet und
abgesprochen hat.

Das Entsorgen von Miill wie z.B. Getrankeverpackungen oder Verpackungen von SuBigkeiten,
Taschentlichern oder dhnlichem hat in den dafiir vorgesehenen Milleimern auf dem Parkplatz
oder im Birogebaude zu erfolgen.

Hat der Kunde im Anschluss des Parkvorgangs keine Beanstandungen, gilt der Parkplatz als
ordnungsgemal lbergeben.

Es gelten folgende Haftungsbegrenzungen und Haftungsausschliisse:

PARK 4 TRIP haftet im Rahmen seiner Sach- und Personenhaftpflichtversicherung fiir Schaden, die
durch eigenes Personal oder Erfillungsgehilfen verursacht wurden und wenn diese Schaden auf
grob fahrldssiges oder vorsétzliches Verhalten zurtickzufiihren sind, es sei denn, dass diese auf die
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht oder einer Kardinalpflicht in einer den
Vertragszweck gefdhrdenden Weise zurlickzufiihren ist. Dies gilt auch fiir Schaden, die von
technischen Anlagen herriihren. Ein Versicherungsschutz tber die durch PARK 4 TRIP
abgeschlossene Sach- und Personenhaftpflichtversicherung hinaus ist ausgeschlossen. Eine
Haftung durch PARK 4 TRIP flr Schaden, die durch andere Kunden, Parkplatz-Mieter oder sonstige
Dritte verursacht worden sind, ist ausgeschlossen. Ebenfalls ausgeschlossen ist die Haftung durch
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PARK 4 TRIP flir das Nichtantreten eines Fluges, gleich aus welchem Grund. Jede weitergehende
Haftung, auch fur Inhalt und Ladung der Fahrzeuge (z. B. mobile Navigationsgerate, Fahrrader,
Inhalte von Dachgepacktragern usw.), wird ausgeschlossen.

PARK 4 TRIP tibernimmt keinerlei Obhutspflichten. Die Kfz-Einstellung erfolgt auf eigene Gefahr
des Mieters. Eine Haftung durch PARK 4 TRIP fiir Wertgegenstande, die der Kunde im Fahrzeug
bewusst oder unbewusst zurlcklasst, ist ausgeschlossen. Fir Schaden, die aufgrund von
Gefalligkeitshandlungen (Starthilfe, Einparkhilfe) seiner Mitarbeiter und/oder Erflllungsgehilfen
entstehen, ist eine Haftung durch PARK 4 TRIP ausgeschlossen.

Etwaige Schadensersatzforderungen, die vom Mieter geltend gemacht werden, hat dieser
unverziiglich und noch vor der Ausfahrt bei PARK 4 TRIP anzuzeigen. Eine Haftung flr nicht
angezeigte Schaden ist ausdricklich ausgeschlossen.

Die Halterhaftung verbleibt beim Fahrzeugeigentimer. Er ist verpflichtet, durch ihn verursachte
Schaden unverziglich und noch vor der Ausfahrt bei PARK 4 TRIP anzuzeigen. Fiir vom Kunden
bzw. Fahrer verursachte Unfalle mit Sach- und/oder Personenschdaden auf dem Betriebsgeldnde
ist eine Haftung durch PARK 4 TRIP ausgeschlossen.

Fahrzeugverschmutzungen durch Umwelteinflisse wie z.B. Regen, Staub, Vogelexkremente,
Honigtau, Blitenstaub etc., stellen bei sachgemaBen Arbeitsabldufen keinen Haftungsgrund dar.
Das gilt insbesondere fiir Fahrzeuge auf AuBenstellplatzen. In seltenen Fallen kdnnen aber auch
Fahrzeuge auf Hallenstellplatzen betroffen sein.

Bei Schaden durch Immissionen Dritter ist PARK 4 TRIP vom Schadenersatz ebenso befreit wie bei
hoherer Gewalt.

PARK 4 TRIP haftet nur in den Féllen fir Schaden an Reifen, die bspw. durch eingefahrene Nagel
verursacht werden, soweit PARK 4 TRIP oder seinen Erfiillungsgehilfen eine Fahrlassigkeit
nachgewiesen werden kann.

Erfullungsort aller Leistungen aus dem Vertragsverhaltnis ist Rostock.

Aktuelle Fassung vom 08.12.2025
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